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5. Yra i¥skiriamos dvi pagrindinés psichologinio smurto pasireitkimo formos:

5.1. priekabiavimas (kuomet pakartotinai ir samoningai iSnaudojama, grasinama ir (arba)
Zeminama su darbu susijusiomis aplinkybémis);

5.2. smurtas (kuomet uZpuolamas vienas ar daugiau darbuotojy ar vadovy su darbu
susijusiomis aplinkybémis);

5.3. Siuos veiksmus gali atlikti vienas ar darbuotojy grupé, klientai, paslaugy vartotojai ar
kiti tretieji asmenys, siekdami paZeisti vadovo/-y ar darbuotojo/-y orumg ir (ar) sukurti priesiska darbo
aplinkg.

6.  PripaZjstama, kad priekabiavimas ir smurtas gali pasireikiti;

6.1. fiziniu, psichologiniu ir/ar seksualiniu i§naudojimu;

6.2. neeti8ku elgesiu (vieng kartg ar sistemingai);

6.3. nepagarbiu elgesiu kity asmeny atZvilgiu.

7. Priekabiavimas ir smurtas gali pasireikiti bet kurioje darbo vietoje ir gali paveikti bet
kurios grandies darbuotoja, neatsiZvelgiant i istaigos dydj, veiklos sritj ar darbo santykiy forma, tadiau
tam tikruose sektoriuose patirti psichosocialing rizika gali kilti Zymiai didesnis pavojus.

8. Darbo aplinkoje smurtas gali pasireikiti:

8.1.  tarp to paties lygmens kolegy (horizontalus smurtas);

8.2. tarp vadovy ir juy pavaldiniy (vertikalus smurtas);

8.3.  darbuotojy ir kity asmeny (klienty, vartotojy, trediyjy asmeny ir kt.).

9. Pagrindinis smurto darbe poZymis - prievartg taikan&io asmens siekimas psichologi$kai
dominuoti prie§ smurto auka gali biiti nesunkiai identifikuotas.

10.  Psichologinio smurto darbe irai¥kos - nuolatiné nepagrista kritika, sarkazmas,
pasikartojancios neigiamos pastabos, riksmai, darbuotojo ignoravimas, §meiXtas, manipuliavimas,
vieSas Zeminimas, noras i8juokti, pasiekimy nuvertinimas, grasinimas atleisti i darbo ir pan.

11.  Pagrinding ir daZniausia psichologinio smurto darbe pasekmé darbuotojui/vadovui yra
patiriamas stresas - darbuotojo reakcija i nepalankius darbo sglygu, darbo reikalavimy, darbo
organizavimo, darbo turinio, darbuotojy tarpusavio santykiy ir (ar) santykiy su darbdaviu ir (ar)
treciaisiais asmenimis psichosocialinius veiksnius.



